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Liste der Subunternehmer der DomainFactory 
 

Service Anbieter Zweck Verarbeitete Daten 
Acronis Kunden Back-Ups Back-Up-Snapshots 

Arbor 

Überwacht den Netzwerkverkehr 
und stellt Informationen für 
Forensik und DDOS-Erkennung 
bereit. 

Verarbeitet Metadaten des 
Netzwerkverkehrs, IP-Adressen, 
verwendete Ports und 
Netzwerkprotokolle. 

Cisco 
Bereitstellung und Verwaltung von 
Netzwerklösungen als Teil unseres 
Netzwerks. 

Verarbeitet Metadaten von IP-
Adressen, Timestamps und 
Netzwerkverkehr. 

Denic Registrierung von .de Domains 

Alle Konfoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Domain 
notwendig sind. Whois-
Informationen. 

Duda WebsiteBuilder für Kunden 

Alle Kontoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Webseite 
benötigt werden, sowie 
Kundendaten, die auf der 
gehosteten Webseite gespeichert 
sind. 

Ecwid 
E-Commerce Software für 
Kundenhosting 

Alle Kontoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Webseite 
benötigt werden, sowie 
Kundendaten, die auf der 
gehosteten Webseite gespeichert 
sind. 

Equinix Netherlands BV 
Rechenzentrums-Colocation-
Einrichtungen 

Es werden keine persönlichen 
Daten wissentlich verarbeitet 

EURid Registrierung von .eu Domains 

Alle Konfoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Domain 
notwendig sind. Whois-
Informationen. 

GlobalSign GMO Internet Group SSL-Zertifikate 
Alle Kundendaten, die für ein SSL-
Zertifikat notwendig sind 

Juniper 
Bereitstellung und Verwaltung von 
Netzwerklösungen als Teil unseres 
Netzwerks. 

Verarbeitet Metadaten von IP-
Adressen, Timestamps und 
Netzwerkverkehr. 

Kaspersky Labs Ltd 
Bereitstellung von 
Antivirenlösungen zum Umgang 
mit Sicherheitsbedrohungen. 

Lokale Computerinformationen 
zum Scannen und Auswerten. 

LivePerson Live-Chat zu Support-Zwecken 
Chat-Abschriften, automatisierte 
Informationen wie IP-Adresse, 
Betriebssystem und Art des Geräts 



 

  
2 / 2   

Geschäftsführer 
Dr. Claus Boyens 
Tobias Mohr 

 

Sparkasse Allgäu 
Konto 5118286   BLZ 733 500 00 
IBAN DE65 7335 0000 0005 1182 86 
BIC BYLADEM1ALG 

 

Amtsgericht München 
HRB 150294 
UST-IdNr. DE813084387 
Steuer-Nr. 216/5874/1460 

LvivIT!  - Ukraine 
Bereitstellung von operativer 
Plattformsunterstützung 

Kundenkonteninformationen 

Mailingwork 
Zustellung von E-Mailnachrichten 
an unsere Kunden 

E-Mail des Kunden, Name, 
bestimmte Kontakt- und 
Vertragsdaten (z.B. Domains, 
Servernamen, etc.) 

Mesh digital Ltd Domain Registrierungsdienste 
Alle Konfoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Domain 
notwendig sind. 

Open Exchange 
Service und Wartungsarbeiten 
bestimmter E-Mail-Produkte 

Kunden E-Mailaccount-
Informationen und E-Mail Daten 

Microsoft Corporation 
Hosted Exchange Mailboxen und 
Groupware-Lösungen für Kunden 

Kundenkontodaten und E-Mail-
Adressen. 

Plesk 
Plesk Control Panel für VPS und 
Dedicated Server und Website 
Builder Plus. 

Alle Kundendaten, die sich im 
Plesk Control Panel befinden, 
sowie Kundendaten, die auf einer 
gehosteten Webseite gespeichert 
sind. 

SiteLock 
Sichern der Kundenwebseiten vor 
Schadsoftware 

Alle Kontoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Webseite 
benötigt werden, sowie 
Kundendaten, die auf der 
gehosteten Webseite gespeichert 
sind. 

Starfield Technologies SSL-Zertifikate 
Alle Kundendaten, die für ein SSL-
Zertifikat notwendig sind 

Sucuri 
Sichern der Kundenwebseiten vor 
Schadsoftware 

Alle Kontoinformationen, die für 
die Bereitstellung der Webseite 
benötigt werden, sowie 
Kundendaten, die auf der 
gehosteten Webseite gespeichert 
sind. 

Sucuri 

Web Application Firewall auf 
Domainfactory Websites und in 
Kunden-Control-Panels zum 
Schutz der DomainFactory IT und 
von Kundendaten. 

DomainFactory Website Traffic 
Inspektion. Metadaten von IP-
Adressen, Zeitstempel und 
Netzwerkverkehr. 

Teamviewer GmbH 
Fernwartung des Kunden-Desktop 
zu Support-Zwecken 

Hostname und IP-Adresse des 
Kundencomputers. Es werden 
keine privaten Daten gesammelt. 
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